""a:%n Re COIeII.CI APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS

Somos todos PARA LICITACION PUBLICA “SERVICIO DE
ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE
REGISTRO DE ASISTENCIA DE FUNCIONARIO
MUNICIPALES Y  DEPENDIENTES  DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD”

041°/7. s ‘
DECRETO EXENTO N%"‘*j"! z 6 :@015

RECOLETA,

14 ENE 2000

VISTOS:

1.- El Memorandum N° 342/2014, de la Direccion de Administracion y Finanzas, que solicitan realizar licitacion
piblica para contratar “SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE
ASISTENCIA DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD”.

2.- El Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N° 123 de fecha 27 de noviembre de 2014, emitido por el
Jefe (s) del Departamento de Contabilidad de la Direccién de Administracion y Finanzas; y el Certificado de
Disponibilidad Presupuestaria de fecha 01 de diciembre de 2014, recibido el 17 de diciembre de 2014,
emitido por el Jefe del Departamento de Administracion y Finanzas de Salud.

3.- Lo establecido en la Ley 19.886 de bases sobre contratos de suministro y prestacién de servicios, ya que, por
tratarse de un contrato que excede las 100 UTM, hace necesario realizar Licitacion Publica.

4.- La confeccion de ias bases de licitacién realizada por la Direccién de SECPLA.

S.-  Las BasesTécnicas remitidas por la Direccion de Administracién y Finanzas.

6.- La visacion de las bases de licitacion realizada por la Direccion de Control.

7.- El Decreto Exento N° 4850 de fecha 06 de diciembre de 2012, que asume cargo de Alcalde Titular Don Daniel
Jadue Jadue; y

TENIENDO PRESENTE:

El decreto exento N° 98, de fecha 22 de enero de 2013, que designa Alcalde Subrogante a Don

Enrique Tapia Padilla, y de acuerdo a lo establecido en la ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, con
esta fecha dicto el siguiente decreto:

DECRETO:
1.- APRUEBENSE las Bases Administrativas y Bases Técnicas que norman la  Licitacion Publica

“SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD”.

2.- LLAMASE a Propuesta Publica para la contratacion de los servicios anteriormente identificados.

3.- DESIGNASE a la Direccién de Administracién y Finanzas, como Unidad Técnica, encargada de la supervision
tecnica y administrativa del proceso.

4.- PUBLIQUESE el llamado a Licitacién Publica en el Sistema de Compras Publicas www.mercadopublico.cl

5.- FIJASE el Cierre de la licitacion para el dia 27 de enero de 2015 a las 12:00 horas, a través del Sistema de

Compras Publicas.

6.- IMPUTESE el gasto que genere la presenta licitacién al item N° 215.22.09.006.002 cc: 01-02.01.02

Presupuesto Municipal, y al item N° 215.22.09.006 cc: 14.02.01, 14.03.01, 11.04.01, 14.05.01, 14.06.01,
14.10.01 y 14.20.01 del Presupuesto de Salud.
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& Recoleta
DIRECCION DE SECPLA

DEPARTAMENTC DE LICITACIONES

BASES ADMINISTRATIVAS
PROPUESTA PUBLICA

“SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE
REGISTRO DE ASISTENCIA DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y
DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD”

1. DISPOSICIONES GENERALES

1.1, IDENTIFICACION DE LA PROPUESTA

La llustre Municipalidad de Recoleta, en adelante también la “Municipalidad” o el *Municipio”, llama a licitacion plblica para
contratar ef “SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD".

1.2. OBJETIVO DE LA PROPUESTA

La llustre Municipalidad de Recoleta, en adelante también la “Municipalidad” o el “Municipio”, lama a licitacion
plblica para contratar el Servicio de Arriendo de Sistemas Biométricos de Registros de Asistencia, se requiere
el servicio de 14 equipos completos, conformados por la Terminal (Hardware) y su respectiva aplicacion
(Software), para controlar los eventos de marcacion de entrada como salida de los funcionarios municipales y
dependientes del Departamento de Salud, ademés de tener el registro de dicha informacion en linea y
verificando en forma inmediata con el sistema de gestion llamado “Personal” que actualmente se encuentra
funcionado en fa Municipalidad, acuerdo a lo que se establece en las Bases Técnicas, anexos a esta Bases.

Las Especificaciones Técnicas del servicio a contratar se encuentran estipuladas en las Bases Técnicas,
anexas a estas Bases.

1.3.  NORMATIVA APLICABLE

El servicio se licitara, contrataré y ejecutara de acuerdo a las normas contenidas en los siguientes documentos Yy
conforme al orden inverso de prelacion que indican:

- Manual de Procedimientos de Compras y Contrataciones (Dex. N° 1948, 24.06.13)
- Bases Administrativas Generales

- Bases Técnicas

- Consultas y Aclaraciones de la Propuesta

- Contrato suscrito entre la Municipalidad y el adjudicatario de fa propuesta.

En todo caso debera darse cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria existente sobre la materia como

especificamente a los términos de la ley N°19.886 de bases sobre contratos de suministro y prestacié
servicios, y su reglamento.
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DIRECCION DE SECPLA
DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

1.4. DEL LLAMADO A LICITACION Y PARTICIPANTES

1.4.1 El llamado a propuesta sera piiblico, debidamente publicitada de acuerdo a la Ley 19.886 sobre Contratos
Administrativos y Prestaciones de Servicios y compras Piblicas y Contrataciones y su Reglamento.

1.4.2 Podran participar todas las personas naturales y juridicas que no tengan causal de inhabilidad para
contratar con los organismos del Estado, de acuerdo con lo establecido en la Ley 19.886 y su
Reglamento, y que cumplan con los requisitos exigidos en las bases de licitacion.

1.4.3 Para participar en esta propuesta los oferentes deben estar habilitados conforme a lo dispuesto en el
Articulo 4° de la Ley 19.886.
Podran participar todas las personas naturales y juridicas que den conformidad al articulo N° 4 de la Ley
19.886, “no haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por lo delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes
del Cédigo Penal, dentro de los dos (ltimos afios a la fecha de la presentacién de la oferta”. Lo anterior
se acreditard, mediante declaracién jurada que deben presentar los oferentes en los anexos
_ administrativos de la presente licitacion. Sin perjuicio de la facultades de la DCCP de verificar esta
informacion, en cualquier momento, a través de los medios oficiales disponible.

1.4.4 Podran participar en esta Propuesta sélo aquellas personas naturales o juridicas que se encueniren
inscritas y participen en el rubro, como proveedores en el sitio www.mercadopublico.cl, y cumplan con
los requisitos exigidos en las bases de la licitacién.

2. DELAPROPUESTA

2.1 LaPropuesta sera publica v considerara lo establecido en las presentes Bases y en las Bases Técnicas
anexas a estas hases. ~ :

2.2 Los proponentes podran solicitar por escrito via Portal www.mercadopublico.cl aclaraciones a los
antecedentes de la Licitacion, hasta el dia que se sefiale en el cronograma de las Bases Administrativas.

La Unidad Técnica emitira las aclaraciones por escrito via Portal www.mercadopublico.cl, incluyendo el
texto de las consultas realizadas y las respuestas corespondientes. Una vez emitidas se entenderan
formando parte de las Bases. Ser4 responsabilidad de los oferentes consultar por las aclaraciones en el
Portal www.mercadopublico.cl , en los plazos que se indique en las Bases Administrativas. Por tanto, los
oferentes no podrén alegar su desconocimiento bajo ningtn aspecto.

2.3 LaUnidad Técnica podré postergar la fecha, hora y lugar fijados para la apertura de la propuesta, a través
del Portal www.mercadopublico.cl.

En el caso de la modificacion de la fecha de cierre de las ofertas esta debera ser sancionada por Decreto
Alcaldicio en fecha anterior al clerre de las mismas, siendo de responsabilidad de fa Unidad Técnica
realizar los correspondientes procedimientos para sancionar administrativamente tales modificaciones.
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DIRECCION DE SECPLA
DEPARTAMENTO DE LICTACIONES

3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

s

3.1 GENERALIDADES

La propuesta sera publica, en pesos chilenos, impuesto incluido, sin reajustes ni intereses y debera considerar lo
establecido en las presentes bases, y en las bases técnicas de la licitacion.

El solo hecho de la presentacion de la oferta significa el estudio, aceptacion y adhesion por parte del
Proponente de las presentes Bases y de los antecedentes que la acompafian.

Los Oferentes deberan mantener vigentes sus ofertas durante 60 dias como minimo, desde la fecha de apertura
de la licitacion.

El Oferente, en su oferta, debera considerar todos los gastos directos e indirectos que irrogue el cumplimiento
del contrato. A via solo enunciativa se considerara: todos los gastos de equipos, capacitacion, mantencién,

garantia, impuestos, y en general todo lo necesario para entregar en forma completa v correcta el servicio
salicitado, de acuerdo a las bases técnicas.

3.1.1 Antes de la fecha y hora del cierre de Ia licitacion informada en el calendario de la licitacidn, los
Proponentes deberén ingresar sus ofertas al Portal www.mercadopublico.cl, en formato digital,

clasificando estos en tres anexos denominados: “ANEXQOS ADMINISTRATIVOS”, “ANEXOS
TECNICOS” y “ANEXOS ECONOMICOS™.

3.1.2  Seran rechazadas las ofertas:
a) Que no adjunten la totalidad de anfecedentes requeridos.

b) Cuyos antecedentes no cumplan con la vigencia exigida en presentes Bases (emision del documento y
legalizaciones pertinentes).

¢) Que no cumplan los requisitos administrativos o técnicos, mencionados en las presentes Bases
Administrativas o en las Especificaciones Técnicas.

3.1.3 El proponente debe procurar la presentacién de una oferta clara y ordenada. El orden de las ofertas
estara determinado por lo siguiente:

A) Archivos digitales consolidados: Cada documento o antecedente requerido en las presentes Bases,
independiente del nimero de paginas que lo constituyan, debe estar en un solo archivo digital.

B) Subir archivos en el Anexo que corresponde: Los antecedentes que se solicitan en las presentes Bases

son de caracter administrativo, técnico y econdmico, por tanto, el Proponente debe subir cada archivo
digital al Anexo que corresponde.

C) Nombre de los archivos digitales: EI nombre que se asigne a cada archivo, debe guardar relacion con el

contenido del mismo y estar antecedido por la letra que le corresponda, en atencién al orden ue fijan
las presentes Bases.

Ejemplo: h) Fotocopia de Rut de la empresa.
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DIRECCION DE SECPLA
DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

D) FEiltrar informacién: Los Proponentes no deben ingresar antecedentes adicionales a los requeridos,

salvo requerimiento expreso sefialado en las presentes bases.

E) El formato digital de los antecedentes deben ser de uso comin (por ejemplo JPG, PDF, Word, Excel,

etc.), y el proponente sera el responsable de verificar su legibilidad en el sistema.

ANEXOS ADMINISTRATIVOS

Persona Natural v Juridica (Todos)

Garantia de Seriedad de la Oferta, extendida a ta orden del Tesorero de la llustre Municipalidad de

Recoleta, por el monto y plazo definido en las posteriormente en las presentes Bases
Administrativas.(punto 7.1)

El Original de este documento deberd hacerse llegar presencialmente, Unica y exclusivamente a la
Secretaria Municipal (Edificio Consistorial, ubicado en Av. Recoleta N°2774 5° Piso Ala Sur) hasta el dia y
hora sefialada en las Bases Administrativas, el cual deberd ir acompafiado del Formulario N°1 -
“Comprobante de recepcion Garantia de Seriedad de la Oferta”, adjunto a las presentes bases, el que debera
ser llenado por el participante con la informacién alli solicitada.

Al momento de recibir dicha caucidn, se le entregara al probonente una copia de dicho Formulario firmado y
timbrado, en el cual [a entidad receptora identificar el dia y la hora de la recepcion de Ia caucién. Cerrado

el proceso, el Secretario Municipal remitirs las garantias a la Unidad de Compra, previo al proceso de
apertura de la propuesta.

No es requisito subir una copia digitalizada de esta garantia al portal www.mercardopiiblico.cl.

Formulario N°2 de “Identificacion del Proponente”, adjunto a las Bases.

Declaracion Jurada Simple en la que el oferente deja expresa constancia de: haber estudiado todos los
antecedentes de la licitacion y verificado la concordancia entre ellos, de estar conforme con las
condiciones generales de la licitacion, de aceptacién expresa de las Bases de la licitacién, y de las
consultas, respuestas, rectificaciones y adiciones, si las hubiere; y que en conformidad al articulo N° 4 de
la Ley 19.886, no haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador o por lo delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes
del Codigo Penal, dentro de los dos (iltimos afios a la fecha de la presentacion de la oferta”. Sin perjuicio
de la facultades de la DCCP de verificar esta informacion, en cualquier momento, a través de los medios
oficiales disponible, segiin Formulario N°3, adjunto a éstas Bases.

Persona Natural

Fotocopia de Cédula de Identidad.
Fotacopia de Iniciacién de actividades ante el Servicio de Impuestos Internos.

Persona Juridica =
Fotocopia de Rut de la empresa.
Fotocopia de Cédula de Identidad del representante legal.
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DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

h)  Poder vigente del Representante Legal, emitido por el Conservador de Bienes Raices, correspondiente
dentro de los 60 dias anteriores del Acto de Aperfura.

i) Ceriificado de vigencia de la sociedad, con una antigliedad no superior a 60 dias desde la fecha de
apertura de la propuesta, emitido por el Conservador de Bienes Raices respectivo.

Alternativamente solo para el caso de las Sociedades Andnimas, podran acreditar lo solicitado en las
lefras 1), j), mediante la presentacion de la Escritura de la Sociedad o su Extracto, legalizada

notarialmente con una antigiiedad no superior a 60 dias desde la fecha de apertura de la propuesta,
donde conste la vigencia de la misma y su representacion legal.

) Declaracion Jurada Notarial con la Identificacion de socios y/o accionistas principales de la empresa (Ley

N°20.285 de Acceso a la Informacion Pablica), con una antigliedad no superior a 60 dias desde la fecha
de apertura de [a propuesta.

3.3 ANEXOS TECNICOS

Para el caso de los “ANEXOS TECNICOS”, el proponente debera subir los antecedentes necesarios que

indican la forma y/o condiciones, para safisfacer lo solicitado en las presentes bases y sus bases técnicas,
debiendo anexar obligatoriamente:

a) Formulario N°® 4: Formulario N°4, “Experiencia del Proponente”, la cual debera ser certificada a
través de la presentacion de los contratos respectivos, en servicios similares a las de la
presente licitacion, en los Ulfimos 3 afios (diciembre 2011 ~ diciembre 2014).

b) Oferta Técnica: deber4 indicar la forma y/o condiciones, para safisfacer todo lo solicitado en las
bases técnicas, y otros antecedentes (condiciones) que el proponente estime que complementan
su oferta y son de interés y conveniencia para la municipalidad a considerar en la evaluacion de lo
solicitado. Podran acompafiarse, manuales, catélogos, etc.

¢) Carta Gantt: debe incluir las etapas y plazos de las actividades sefialadas en letra E punto N°5
de las bases técnicas.

d) Demostracion del Software: debera hacerse llegar presencialmente a la Secretaria Municipal
Edificio Consistorial, ubicado en Av. Recoleta N°2774 (5° Piso Ala Sur) hasta el dia y hora
sefialada en las Bases Administrativas, un DVD o cualquier medio de almacenamiento
electronico digital con una demostracién en soporte electronico, el cual debera venir dentro de
un sobre con la identificacion del proponente, el cual deber4 ir acompafiado del Formulario N°1
— “Comprobante de Recepcion Garantia de Seriedad de la Oferta y Demostracion Software”,

adjunto a las presentes bases, el que debera ser llenado por el participante con la informacién
alli solicitada.

{f DIRECCION 1
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DEPARTAMENTO DE LICITACICNES

3.4 ANEXOS ECONOMICOS

Por su lado la “PROPUESTA ECONOMICA”, los oferentes deberan cotizar en forma separada cada unos de los
rubros solicitados y tal como se indica en cada uno de los formularios, el incumplimiento facultara a la

Municipalidad para excluirlo del proceso de evaluacion, debe considerar los siguientes aspectos y
documentacion:

a)  Electronicamente, a través del Formulario digital dispuesto en el portal www.mercadopublico.cl, en
el cual cada uno de los proponentes deberan ingresar el valor neto de las ofertas.

b) A través del Formulario N° 5 “Oferta Econdmica” dispuesto en las bases administrativas de
licitacion, el que debera ser llenado con el valor total del mensual de cada equipo, con Impuesto al
Valor Agregado Incluido (IVA 19%) para posteriormente ser subido al portal como archivo anexo.

Los proponentes podran adjuntar el detalle que estimen pertinente sobre la oferta econdmica.

4. APERTURA DE LA PROPUESTA

Los antecedentes de la” propuesta se procederén a abrir a partir de la fecha consignada en el Calendario de la
Licitacion correspondiente. En esa oportunidad, la Comisién de Apertura, presidida por el Director de la Unidad
Municipal designada como Unidad Técnica para la presente licitacién, o de quien lo subrogue, y con [a
asistencia del Director de Secpla, y el Director de Control, 0 de quienes los subroguen, se procedera a realizar la
apertura de la licitacion, en dependencias de la Municipalidad.

En primer término, la Comisién procedera a revisar los documentos de Garantia de Seriedad de las ofertas,
recepcionados en este proceso segln lo establecido en el 3.2. letra ) de las presentes bases.

Posteriormente esto se procedera & la apertura de los documentos electronicos, entre aquellos participantes
que hayan ingresado correctamente las cauciones, descritas en el parrafo anterior.

La Comision de Apertura verificara que los Oferentes hayan presentado los antecedentes y archivos conforme a
lo dispuesto en las presentes Bases, pudiendo rechazar las ofertas, cuando se detecten incumplimientos como
ios descritos en las presentes Bases Administrativas.

Se levantara un Acta del proceso de apertura en la cual se consignarén las observaciones formuladas respecto
de las ofertas rechazadas y los motivos del rechazo. También debera registrarse el nombre del funcionario
sobre quien recaiga la funcion de custodio de los documentos de garantia de seriedad de las ofertas. Esta Acta

sera firmada por todos los integrantes de la Comisidn de Apertura y formara parte de los antecedentes de la
propuesta.

Las garantias de seriedad de la oferta, de los Proponentes cuya oferta haya sido rechazada en esta primera
instancia, seran devueltas previa solicitud escrita del Oferente a la Direccion de Secpla.

Si en el proceso de licitacién no se presentaren proponentes, se declarara desierta la propuesta, dictandose el
Decreto Alcaldicio para estos efectos, pudiendo llamarse una vez tramitado éste, a otro proceso de contratacion de
acuerdo a las consideraciones establecidas en la Ley N°19.886.
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5. EVALUACION Y ADJUDICACION DE LA PROPUESTA

51  COMISION EVALUADORA

Se constituira una Comision Evaluadora, integrada por a lo menos los siguientes funcionarios: a) Directora de
Administracion y Finanzas, quien la presidirg; b) Director de Asesoria Juridica, c¢) Directora Secpla, d)
Administrador Municipal, ) Encargado del Depto. de RRHH | f) Jefe del Depto. de RRHH de Salud, g) Encargado
de Informatica, o de quienes los subroguen.

Esta Comision tendra por objeto el estudio de las ofertas, y la aplicacion de la pauta de evaluacion establecida
en las presentes Bases Administrativas de licitacion.

La Comisién Evaluadora, posterior al acto de apertura, podra solicitar a los Oferentes, a través de la plataforma
electronica de compras, que salven errores u omisiones formales, siempre v cuando no se afecte el principio de
estricta sujecion a las Bases, de igualdad de los Oferentes v que se realice a través del portal Mercado Publico.
Los Oferentes deberén presentar sus respuestas por el mismo medio, limitandose exclusivamente a los puntos
solicitados. Con todo, no podré hacerse uso de esta facultad para solicitar documentos requeridos en las Bases
de licitacion y que el Oferente no haya presentado en su oportunidad.

La Comision Evaluadora debera analizar el contenido de los antecedentes que se presenten. Correspondera en
una primera etapa realizar una preseleccion de los Oferentes, rechazando todas las ofertas que no cumplan con

los requisitos administrativos, técnicos y econémicos establecidos en las Bases Administrativas y Técnicas de la
licitacion.

5.2  PAUTA DE EVALUACION

La pauta de evaluacion se aplicard sélo sobre aquellas ofertas que aprueben el proceso de preseleccion,
es decir, sélo se evaluarén las ofertas que cumplan con todos los requisitos establecidos en las Bases.

La Comision tendra por objeto ef estudio de las ofertas segin la pauta de evaluacion que a continuacién se
indica, considerando 3 factores en una escala de 0 a 100 y cuya ponderacion sera la siguiente:

Factor Pond. Observaciones

Corresponde al valor de la oferta econémica, presentada por cada uno de los oferentes en el
portal www.mercadopublico.cl a través del formulario econémico anexo a las presentes bases.
El mayor puntaje (100) correspondera a la oferta con menor precio (OM). La demas se
ponderara de la siguiente manera.

Oferta o
Econdmica 40% OM x 100
OE
Dénde:

OM = Oferta Minima
QE = Oferta Evaluada
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Sera calificado con 100 puntos el oferente que formule una propuesta de frabajo sobre el total
del sistema solicitado, en una estructura de marco logico detaliado y que comprometa productos
asociados que sean completamente coherentes con los objetivos explicitados en las bases
técnicas. Debera adjuntar demostracion en soporte electronico:
1.1 CARACTERISTICAS TECNICAS REQUERIDAS (40%) PONDER.
Lector de Huella digital 8
Procesador de 1.5 GHz o superior o superior, 1GB de memoria RAM o superior, 4
monitor color
Tarjeta de red, congctor RJ45, protocolos de red topfp versin 4
Teclado que permita sdlo el registro de ¢odigos numéricos
Debe confar cen impresera de fipo térmica, para lz2 impresion de comprobante de
registros, [a municipalidad proveera del papel para las Impresoras
Alimentacién de energiaa 220 v, 4
Debe permitic ef sistema 1a revision en linea del estado de 1a terminal en forma remota,
El dispositivo debe estar protegido y con los periféricos aseciados con la seguridad
necesaria para que no puedan ser extraidos,
1.2 DETALLES A CONSIDERAR EN LA OFERTA TECNICA DEL SERVICIO (30%) PONDER.
Software permita extraer los registros de marcacion en ¢l formato determinado por la 10
actual empresa administradora del Sistema de Personal.
Capacitacion a los funcionarios de recursos humanos tnvolucrados eneluscde la 5
interfaz de enrolamiento.
Mantencion preventiva vy correctiva de los terminales de registro de asistencia y 5
pmpuesta software asociado a la conectividad en linga con el sistema de personal y asistencia de
T 40% usuarios, Estas mantenciones deben ser realizadas cada 3 meses.
Técnica Garantia de funcionamiento, si en el evento de falla de alguna de las terminaies, en 5
términos de hardware o software, esto debe comagirse en un méximo 1 hora, sin
implicar costo algune para la municipalidad.
ES necesaric gue en la misma municipalidad se mantenga un stock de 2 terminales 5
para recambio en la eventualidad que existan problemas con el hardware, esto
significa que en el caso que exista un reemplazo de equipamiento utiizando uno de
estos dispositivos, siempre se deben mantener en stock minimo 2 unidades.
1.3 ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN El TRATAMIENTO DE LA PONDER.
INFORMACION (30%)
Presentacion de la Oferta: Junto con la oferta téenica, los oferentes deberan entregar 6
al momento de la apertura de la licitacidn una demostracion en soporte electrnico,
Actualizaciones: Las actuaiizaciones del software y hardware deben ir de acuerdo a [
los avances de! mercado y también necesidades de la Municipalidad de Recoleta, por
lo tanto semestraimente se evaluara con la empresa adjudicada la necesidad de
provocar cambios ya sea, cambios en interfaz agregar nuevos detalles o quitar
algunos. De igual manera, cada actualizacion deberd ser informada con un plazo
minimo de una semana a la municipalidad de recoleta, la cual no debiese interferir de
ninguna manera en et funcicnamiento de los dispositivos
Simplicidad de Uso: Los térmings y disefics que se ocupen en las interfaces del 6
sistemna, deben ser de facil comprension para todos los usuarics.
Etapas y plazos: por parte de la municipalidad se contempla un plazo de 25 dias 6
calendario para la implementacién del nuevo sistema completo tanto de hardware y
software
Etapas y plazos: El oferente debe contemplar los fiempos de instalacién y 6
configuracion del sistema y contermplar demora de las actividades que se describen
informando de los avances para obtener un seguimiento de la implementacién por
cada tarea.
Se evaluar la cantidad de confratos suscritos durante los Gltimos 3 afios se encuentren 0 no
vigentes. Para ello debera ademas de acompafiar el formulario correspondiente, fotocopia de
los respectivos contratos:
Experiencia del 20% Més de 10 contratos suscritos 100 puntos
G .
proponente De 5 a 9 contratos sussritos “50 puntos
De 4 a 1 confrato suscrito 30 puntos _, ﬁ?;\o\é}
Sin contrato suscrito Sin pu ?ﬂe / .

Municipalidad de Recoleta = Av, Recoleta N92774 « Taléfono: 2945 7000 = www.recoleta:
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En caso de producirse empates en la evaluacion de las ofertas, este se resolvera aplicando Ia siguiente sucesion de
criterios:

a) Primer Criterio : Menor Oferta Economica
b) Segundo Lugar : Mejor Oferta Técnica
¢) Tercer Lugar : Mayor Experiencia

5.3 INFORME TECNICO Y PROPOSICION DE ADJUDICACION

El resultado de este andlisis se plasmara en la emision del correspondiente Informe Técnico priorizado y una

Proposicion de ADJUDICACION, INADMISIBILIDAD, 6 DESERCION de la propuesta, el que sera remitido al
Alcalde en un plazo méximo de 7 dias.

Si en [a proposicién de adjudicacion se comprometieran recursos municipales superiores a las 500 UTM, y en
conformidad a la letra |, articulo 65° de la Ley 18.695.- Organica Constitucional de Municipalidades, se requerira
el acuerdo del Concejo Municipal para su adjudicacion, el cual tendré la facultad legal de aprobar o rechazar al
contratista seleccionado. Si sucediera esto ltimo la licitacién se debera declarar desierta.

5.4 ADJUDICACION DE LA PROPUESTA

Aprobada la proposicién de adjudicacion, se procedera a la dictacion de Decreto Alcaldicio de adjudicacion, el

cual se nofificara al oferente favorecido mediante ef portal. Ademés se nofificara personalmente al contratista, por
parte de Secretaria Municipal.

Entre la fecha de apertura de la propuesta vy la comunicacién de la adjudicacion deberd mediar un lapso no
superior de 60 dias, transcurrido dicho tiempo el contratista podra desistirse de su oferta.

Si el primer calificado desiste de su oferta se hara efectiva la Garantia de Seriedad de Iz Oferta y se re-
adjudicara la propuesta.

6. FORMALIZACION DE LA CONTRATACION

La contratacion del servicio, se formalizara mediante la emision de una Orden de Compra Electrénica via sistema
www.mercadopublico.cl, por parte del Departamento de Licitaciones y su aceptacion por parte del proveedor.

Para lo anterior, el proveedor adjudicado debera encontrarse HABIL para contratar con el Estado, o que sera

verificado en linea en el sistema www.mercadopublico.cl, emitiéndose el Certificado de Estado de Inscripcién en
Chile Proveedores correspondiente.

i pireccion )
L e CONTROL Ji
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6.1 FORMALIZACION DEL CONTRATO

Dentro de los 10 dias habiles posteriores a la fecha de nofificacion del Decreto Alcaldicio de Adjudicacion, el
adjudicatario debera firmar el Contrato. Para dicho evento sera requisito previo la entrega de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de contrato y la siguiente documentacion:

a. Certificado de Deuda, emitido por la Tesoreria General de la Replblica, con una antigiedad no
superior a 30 dias.

b. Boletin Laboral y Previsional, emitido por la Direccion del Trabajo, con una antigiiedad no
superior a 30 dias.

¢. - Declaracidn Jurada acreditando no haber sido condenado con sancion de multa de infraccién al

DFL N°1 del 2005, en més de dos oportunidades, dentro de un periodo de dos afios, salvo que
hubiese transcurrido 3 afios desde el pago de la Gitima multa impuesta.
d. Declaracion Jurada acreditando no haber sido condenado como consecuencia de

incumplimiento de contrato celebrado con alguna entidad regida por la Ley de Compras en ios
Gltimos dos afios

6.2. DURACION DEL CONTRATO

El contrato comenzaré a regir desde el dia 01 de abril de 2015, tendra una duracion por un plazo de 36 meses.

6.3 AUMENTO O DISMINUCION DEL SERVICIO CONTRATADO

La Unidad Técnica podra aumentar o disminuir el contrato, con un tope de hasta un 30% del monto vigente.

Para ello debera nofificar a la empresa, con a lo menos con 30 dias de anticipacion, al-mes que se solicita la
modificacion del mismo.

6.4 REAJUSTABILIDAD DEL CONTRATO

El valor por el servicio unitario se reajustara anualmente en la variacion que experimente el IPC en el afio
inmediatamente anterior.

7. DELAS GARANTIAS

L.os Gnicos documentos que se consideran vélidos para garantizar lo solicitado en la presente licitacién, conforme a
las presentes bases lo constituyen:

a. Boleta Bancaria de plazo definido
b. Vale Vista Bancario ,
¢. Certificado de Fianza Nominativo pagadero a la Vista (emitido en Conformidad a la Ley N°20.179

por Institucion de Garantia Reciproca que mantenga Convenio de Colaboracién Vigente con la-
Direccién de Compras y Contratacion Pablica Chile Compra).

f{ DIRECCION
\ DE CONTROL J;
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Las que deben ser pagaderas a la vista a su sola presentacion.

Todas las cauciones se tomaran a nombre de la Municipalidad de Recoleta, Rut N°69.254.800-0, y deberan sefalar

el nombre de la licitacion publicado en el Portal Mercado Publico, y especificar claramente el objeto especifico que
caucionan. '

Para el caso de las Garantias de Seriedad de la Oferta, la Direccion de Secpla debera remitirlas a custodia de la
Tesoreria Municipal, dentro de los 5 dias posteriores de realizada la apertura de |a propuesta.

Las Garantias de Fiel Cumplimiento de Contrato deberan ser remitidas a custodia de la Tesoreria Municipal en un
plazo no superior a los 5 dias habiles, después de haber sido recepcionadas, por parte de la Direccion Juridica.

Todos los gastos financieros que irogue la mantencion de las Garantias seran de cargo del Contratista y sera
responsable de mantenerlas vigente por el periodo que caucionan.

7.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

De la forma indicada en el punfo N° 3.2 letra a) de las presentes bases los oferentes deberan entregar en la
Secretaria Municipal una “Garantia de Seriedad de la Oferta", por un monto de $2.000.000.- {dos millones de
pesos) con una validez de 60 dias, desde la fecha de apertura de la licitacion pablica.

Se procedera a devolver las boletas presentadas por los proponentes cuyas ofertas no resultaron adjudicadas, a
contar del dia siguiente del decreto alcaldicio que aprueba el contrato, no teniendo derecho a indemnizacién
alguna, previa solicitud por escrito a la Direccién de Secpla.

Al oferente que resulte adjudicado, se le devolvera la boleta de garantia de seriedad de la oferta, una vez que haya

suscrito el respectivo contrato, oportunidad en que debe presentar la boleta que garantiza el fiel cumplimiento del
contrato.

7.2 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El oferente que resulte adjudicado, deberéa presentar al momento de suscribir el contrato una “Garantia por Fiel
Cumplimiento del Contrato”, por un valor equivalente a un 5% del monto total del contrato, el plazo de
vigencia del documento sera de a lo menos el plazo del contrato, aumentado en 90 dias.

La Garantia se hara efectiva, a todo evento por incumplimiento del contrato por parte del contratista y su cobro es
independiente al pago de eventuales multas que posea el contratista.

Cuando corresponda devolver Boletas de Garantia, la Unidad Técnica, emitira un informe, sefialando que no
existen multas impagas o reclamos pendientes de cualquier indole en contra del contratista.

{{ DtREccIoN \)
O CONTROL J}

] Municipalidad de Recoleta ~ Av. Recoleta NE2774 »
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8. LAINSPECCION TECNICA

Para todos los efectos de las presentes Bases se entendera por Inspector Técnico del Servicio (ITS), al profesional
funcionario a quien la Unidad Técnica, en este caso la Direccion de Administracion y Finanzas, y el

Departamento de Salud Municipal, designen por Decreto Exento para velar directamente por la correcta
ejecucion del Contrato.

Durante la vigencia del contrato deberé haber a lo menos un Inspector Técnico.

9. LIBRO DE CONTROL DEL SERVICIO (LCS)

En cada Unidad Técnica se mantendré un fibro foliado en triplicado, que ser proporcionado por el contratista,

denominado en adelante “Libro de control de Servicio (LCS)", que sera el medio de comunicacion oficial entre el
ITS y el contratista.

En dicho libro, se debera dejar constancia de todo hecho relevante del contrato, tales como:

Fecha de Inicio del Contrafo.

Las observaciones, instrucciones y resoluciones que realice el Unidad Técnica.

Las observaciones, respuestas y descargos que plantee el contratista.

De las notificaciones de multas y las apelaciones que planteé el contratista a la Unidad Técnica.

El rechazo de facturas yfo documentos de cobro de acuerdo con fo establecido en el articulo N° 3 de la
Ley 19.983, y lo referido en el punto N° 10 de las presentes bases.

f}  Ofras anotaciones relativas al desarrollo del contrato,

foooe

La hoja original del libro ser4 refirada por la Unidad Téchica, y la primera copia por €l contratista, previa firma
conforme de ambas partes, para sus respectivos archivos.

10. DE LOS PAGOS

El pago serd mensual, dentro de los 20 dias siguientes a la presentacion de la solicitud Y sus
antecedentes, debiendo facturarse en forma separada los servicios realizados para la Municipalidad de

Recoleta y para el Departamento de Salud, acompafiando la siguiente documentacion de respaldo en
duplicado:

Departamento de Salud

a) Factura a nombre de Departamento de Salud 1. Municipalidad de Recoleta, Rut; 69.254.800-0, Av.
Recoleta 2774, piso 4, Comuna de Recoleta

b) Acta de Supervision en conformidad debidamente firmada por el Departamento de Salud

¢) Otros antecedentes requeridos por el Departamento de Salud. '

Pagina 13
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Municipalidad

a) Factura a nombre de la Municipalidad de Recoleta, Rut: £9.254.800-0, Av. Recoleta 2774, piso 5°,
Comuna de Recoleta, visada por la Direccidn de Administracidn y Finanzas de la llustre
Municipalidad de Recoleta.

b) Acta de Supervision en conformidad debidamente firmada por la Direccion de Administracion y
Finanzas.

¢) Otros antecedentes requeridos por fa Direccién de Administracion y Finanzas.

La Unidad Técnica revisara fa factura y el estado de pago v procedera a su aprobacion o rechazo dentro de los
30 dias siguientes a contar de la fecha de presentacion de los mismos. Dentro del plazo mencionado, la
Municipalidad podra efectuar alguna observacion respecto del contenido de estos documentos, de acuerdo a lo

establecido en el articulo 3° de la Ley 19983 que ‘regula la transferencia y otorga mérito ejecutivo a copia de
factura”. ‘

El pago lo hara el Municipio mediante cheque nominativo a nombre del Contratista, dentro de los 30 dias
siguientes de la fecha en que la Unidad Técnica emita el oficio conductor mediante el cual ésta viso el pago

correspondiente, siempre y cuando éste no presente reparos respecto del contenido de los documentos que se
adjuntan la mismo.

El documento de pago debera ser retirado personalmente por el Contratista desde las dependencias municipales,

o por aquella persona que exhiba poder simple emitido por el Contratista, que autorice al portador del mismo, e!
retiro de dicho documento.

11, PRESUPUESTO ESTIMATIVO

Para la contratacion del servicio, se cuenta con el siguiente presupuesto estimativo referencial, para la duracion
total del contrato (36 meses):

Municipalidad:
- Afio 2015: § 13.000.000.- (trece millones de pesos)

- Afio 2016:  $ 14.000.000.- (catorce millones de pesos)
- Afo 2017:  $ 14.000.000.- (catorce millones de pesos)

Departamento de Salud:

Afio 2015: § 15.000.000.- {quince millones de pesos)
Ao 2016:  $ 15.000.000.- {(quince millones de pesos)
Ao 2017: § 15.000.000.- (quince millones de pesos)
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12. MULTAS

En caso de incumplimiento de las obligaciones del Contratista, el Inspector Técnico, notificara por Libro de
Control de Servicios, las multas que se estipulan a continuacidn, las que seran a beneficio municipal.

La aplicacion de las multas indicadas, en UF (Unidades de Fomento) se hara efectiva sin necesidad de recurrir
al arbitro, y serén canceladas por el contratista en Tesoreria Municipal 6 la Tesoreria de Salud segin
corresponda, y el giro de ingreso debera ser presentado al mes siguiente de cursada la multa:

El valor de la UF, a considerar, es el que corresponda al dia que se notifique la multa definitiva en el libro de
control de servicios, una vez terminado todos los procesos de apelacion.

La acumulacion de multas no podra exceder del 30% del valor del contrato. Si el valor sobrepasa el porcentaje

indicado se procedera a la fiquidacion del contrato y a hacer efectiva la Boleta de Fiel Cumplimiento del
Contrato.

Los eventos que a continuacién se detallan, se les aplicaran multas:

a) Por atraso en el inicio del servicio, segin fecha establecida en bases de licitacién: multa de 5 UF,
por dia de atraso.

b) Por no cumplimiento de instrucciones formales solicitadas por los Inspectores Técnicos, se aplicara
una multa de 2 UF, por cada evento.

c) Por falias en la operatividad del servicio que perjudiquen los registros de asistencia: 3 UF, diarias
por cada evento y reloj control. La totalidad de la multa se aplicara transcurrido una hora de
producido el evento.

d) Por mala calidad del servicio prestado, se aplicara una multa de 2UF, por cada evento.

Contra las resoluciones del Inspector Técnico sélo procedera, por parte del Contratista, el recurso de apelacidn ante
el Director de la Unidad Técnica, el que debera ser interpuesto por escrito en un plazo de 5 dias habiles contados
desde la fecha de su anotacién en el Libro de Control.

El Director de la Unidad Técnica, resolvera y contestara en igual forma dentro de un plazo de 5 dias (cinco) dias
habiles. Nofificado de la resolucion de su apelacion, por Libro de Control, el contratista si no estuviese conforme
podra apelar al Sr. Administrador Municipal en un plazo de cinco dias. Dicha resolucion tendra caracter de definitiva.

13.  DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Corresponderé al Contratista:

a} Designacién de personal idéneo y calificado, nombrando a un profesional o técnico que lo represente
durante la ejecucion del contrato. '

b} Presentar la documentacion correspondientes para los estados de pago en la forma y fondo indicados en
el capitulo 10.

¢} Dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por el ITS, de ta Unidad Técnica correspondiente.

({ birEcaion W
DE CONTROL JJ
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14. DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO
141 CAUSALES GENERALES DE TERMINO

El contrato podré ser modificado o terminado anticipadamente por las siguientes causales:

) Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

b)  Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante.

)} Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

d)  Porexigirlo el interés pliblico o la seguridad nacional.

e) Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los dltimas dos afios, a la mitad del periodo de ejecucion
dei contrato, con un méximo de seis meses.

f)  Siel Contrafista es un Consorcio formado por personas naturales o juridicas dedicadas a cualquier actividad
0 giro para todos los efectos de aplicacion de esta clausula se considerara como Contrafista al conjunto y a

cada uno de los miembros que integran el Consorcio. '

Si el Contratista fuera sometido a proceso por algdin delito que merezca pena afiictiva o algan socio de una

empresa constituida en forma distinta a una sociedad andnima, o si lo fuera, el Gerente o alguno de los

Directores de dicha Sociedad Andnima.

h)  Si el Contrafista es declarado en quiebra, solicita su quiebra o inicia proposiciones del convenio con sus
acreedores.

Sihay orden de ejecucion y embargoe de todo o parte de sus bienes.

Siha llegado a un arreglo de traspaso de todo o parte de bienes en favor de sus acreedores.

Si ha acordado llevar el Contrato a un Comité de Inspeccion de sus acreedores,

Si el Contrafista es una sociedad y va a su liquidacién.

Si al Contratista le fueran protestados documentos comerciales que mantuviera impagos durante 60 dias o
no fueran debidamente aclarados dentro de dicho plazo.

En caso de muerte del Contratista o Socio que implique término de giro de la Empresa.

Elincumplimiento del pago de los sueldos, salarios y leyes sociales; o en el pago de proveedores.

Las demas que se establezcan en las respectivas Bases de licitacion o en el contrato.

No obstante lo anterior, la Unidad Técnica podra poner témmino definitivo 6 suspender transitoriamente la
ejecucion del contrato en cualquier momento por causales ajenas a la responsabilidad del Contratista,
tales como, de emergencia nacional, legislaciones u otros motivo de fuerza mayor, dando aviso por escrito
a éste con dentro de los 15 dias siguientes de haberse suscitado la situacion de fuerza mayor. En dicho
caso, el Municipio pagara al Contratista el monto que corresponda al avance efectivo del servicio. Se
entendera que todos los gastos que originen la liquidacion del Contrato seran de cargo del Municipio.

IR (> T
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142  CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO

Para los efectos de este Confrato se considerara que las siguientes causales son de incumplimiento grave del
Contratista y se entendera el confrato resuelto administrativamente de hecho, sin forma de juicio y sin derecho a

indemnizacion, salvo el pago de los servicios efectivamente aprobados y recepcionados en conformidad por
parte de la Unidad Técnica:

a) Poracumular mas de 15 muitas en un mes.

b) Por una demora superior a los 10 dias corridos en el cumplimiento del plazo mé&ximo total para la ejecucion
del inicio del servicio. » S

STERSN
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15.  DISPOSICIONES FINALES

151 INTERPRETACION DE LOS ANTECEDENTES DEL CONTRATO

 Cualquier diferencia en la interpretacion de la Reglamentacion y de los Antecedentes indicados en el punto 1.3
“de las presentes Bases Administrativas Generales, sera resuelta sin ulterior recurso por la Unidad Técnica, sin
perjuicio de las atribuciones correspondientes al Alcalde

152 DISPONIBILIDAD DE LAS BASES DE LICITACION

'Las personas interesadas en participar en esta Propuesta deberan acceder a las Bases de licitacion en el sitio
www.mercadopublico.cl.

153 DOMICILIO

'Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en Santiago y se someten a la jurisdiccion de sus
‘Tribunales.

{

.16.  CALENDARIO DE LICITACION

a) Publicacion: Esta se realizara en el portal www.mercadopublico.cl.

b) Visita a Terreno: Esta se realizaré el 12 de enero de 2015 a partir de las 10:00 horas, en la Sala de
Reuniones de la Direccion de Administracion y Finanzas, ubicado en Av. Recoleta N° 2774, 5° piso.

¢) Consultas a las bases: Estas deberan hacerse a través del Sistema www.mercadopublico.cl 2 partir
de la fecha de publicacion y hasta las 12:00 horas del dia 14 de enero de 2015.

d) Aclaraciones: Estas estaran disponibles en el Sistema Mercado Publico a partir del dia 21 de enero
de 2015. '

e} Recepcion de Garantia de Seriedad de la Oferta; Este documento se debera hacer flegar de la
forma establecida en las presentes bases administrativas, en la Secretaria Municipal, ubicada en
Edificio Consistorial, ubicado en Avenida Recoleta N°2774, 5° Piso Ala Sur, comuna de Recoleta,
hasta las 12:00 horas del dia 27 de enero de 2015.

f) Entrega de Demostracion del Software: Este debera hacer llegar de ta forma establecida en las
presentes bases administrativas, en la Secretaria Municipal, ubicada en Edificio Consistorial,

ubicado en Avenida Recoleta N°2774, 5° Piso Ala Sur, comuna de Recoleta, hasta las 12:00 horas
del dia 27 de enero de 2015.
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g) Oferta Econdmica: Las ofertas deberan hacerse a través del Sistema Mercado Piblico hasta ias
12:00 horas del dia 27 de enero de 2015.

h) Apertura Electronica de las Ofertas: Esta se realizara a partir de las  15:30 horas del dia 27 de
enero de 2015

i) Fecha de Adjudicacion de la Propuesta: 13 marzo de 2015.

i} Inicio del Servicio: 01 de abril de 2015.

. Municipalidad de Recol
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ANEXOS ADMINISTRATIVOS ~ FORMULARIO N°1
COMPROBANTE DE REGEPCION GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

A.- IDENTIFICACION DE LA LICITACION

Nombre de la Propuesta

?

ID de la Propuesta

B.- IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Nombre o Razdn Social

Rut Oferente

Nombre Rep. Legal

Domicilio

Firma y fimbre
Proponente o
Rep. Legal

C.- IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO QUE GARANTIZA LA SERIEDAD DE LA OFERTA

Tipo de Instrumento de Boleta Bancaria de plazo definido
Garantia

{Marcar con una X)

Vale Vista Bancario

Certificado de Fianza Nominativo pagadero a la Vista

N° Documento Monto
Institucion Emisora Fecha de
Vencimiento

Entrega Demostracion del Software:

D.- CERTIFICACION DE RECEPCION DEL DOCUMENTO

Fecha y Firma y
Hora de Timbre
Recepcion / 12015 | Secretaria

del Municipal
Documento

Pigina 19
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DIRECCION DE SECPLA
DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

—B

ANEXOS ADMINISTRATIVOS - FORMULARIO N°2
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Nombre de la Propuesta

Nombre o Razdn Social

'Direccién

Rut Teléfonos
Fax Email

Nombre Rep. Legal
Direccidn
Profesidn Nacionalidad
Rut Teléfonos
Fax Email
FIRMA'Y TIMBRE PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL
Recoleta, de del

Pagina 20
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DIRECCION DE SECPLA
OEPARTAMENTO DE LICITACICNES

ANEXOS ADMINISTRATIVOS - FORMULARIO N°3 ]
DECLARACION DE ACEPTACGION CONDICIONES DE LA LICITACION

Nombre de la Propuesta

Nombre del Proponente

DECLARACION JURADA SIMPLE

El oferente que suscribe, participante en la Propuesta Piblica que més arriba se identifica, declara bajo juramento:

A~ CONOCER Y ACEPTAR LAS CONDICIONES ESTABLEhCIDAS’ EN LAS PRESENTE BASES
ADMINISTRATIVAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS, ACLARACIONES, Y DEMAS ANTECEDENTES DE LICITACION
PUBLICADOS EN EL PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS.

B- HABER ESTUDIADO TODOS LOS ANTECEDENTES Y VERIFICADO LA CONCORDANGCIA CON LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA PROPUESTA

C-QUE EN LA OFERTA PRESENTADA HE CONSIDERADO TODAS LAS VARIABLES QUE EN ELLA INCIDEN,

MOTIVO POR EL CUAL ELLA ES LA CONSECUENCIA INEQUIVOCA DE LAS EXPECTATIVAS ESPERADAS DE LA
MISMA.

D.- EN CONFORMIDAD AL ARTICULO N° 4 DE LA LEY 19.886, NO HABER SIDO CONDENADO POR
PRACTICAS ANTISINDICALES O INFRACCION A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL TRABAJADOR
O POR LO DELITOS CONCURSALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 463 Y SIGUIENTES DEL
CODIGO PENAL, DENTRO DE LOS DOS ULTIMOS ANOS A LA FECHA DE LA PRESENTACION DE LA
QFERTA”

SIN PERJUICIO DE LA FACULTADES DE LA DCCP DE VERIFICAR ESTA INFORMACION, EN CUALQUIER
MOMENTO, A TRAVES DE LOS MEDIOS OFICIALES DISPONIBLE.

FIRMAY TIMBRE PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Recoleta, de del

Municipalidad da Recoleta = Av, Recoleta N92774 = Teléfono: 2945 7000 = www.recolete.cl
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DIRECCION DE SECPLA
DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

ANEXOS TECNICOS - FORMULARIO N°4
EXPERIENCIA DEL. PROPONENTE

Nombre de la Propuesta

Nombre del Proponente

MANDANTE NOMBRE DEL CONTRATC SERVICIO ANO . MONTO DOCUMENTO
PRESTADO EJECUCION (M3) ACREDITADOR

FIRMA'Y TIMBRE PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Recoleta, de del

{ DIRECQION W
\L DE CONTROL J¢
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DIRECCION DE SECPLA
DEPARTANENTO DE LICTACIONES

ANEXOS ECONOMICOS - FORMULARIO N°5
OFERTA ECONOMICA

Nombre Propuesta

Nombre Proponente

Mi oferta por los servicios solicitados en las Bases Técnicas, es la siguiente:

TIPO DE SERVICIO VALOR NETO IVA VALOR TOTAL
UNITARIO UNITARIO
MENSUAL MENSUAL
(POR CADA (POR CADA
EQUIPO) EQUIPO)
UF UF

01 SERVICIO DE ARRIENDO DE
SISTEMA BIOMETRICO DE REGISTRO
DE ASISTENCIA

VALOR TOTAL DE LA OFERTA: (en palabras)

FIRMA Y TIMBRE PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Recoleta, de del

3 Municipalidad da Racoleta = Av. Recolata N22774 » Toléfono: 2945 7000 - wyw.recoleta.cl
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BASES TECNICAS
PROPUESTA PUSBLICA

SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE
REGISTRO DE ASISTENCIA DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD.

A. OBIETIVOS GENERALES.

5

La Municipalidad de Recoleta necesita realizar una licitacidn de cardcter publica de Arriendo de
Sistemas biométricos de registros de asistencia, conformado por la Terminal {Hardware) y su
aplicacion para operar e! sistema {Software), esto para controlar los eventos de marcacién de
entrada como las salidas de los funcionarios municipales, ademds de mantener el registro de dicha
informacién en linea y verificando en forma inmediata con el sistema de gestién llamado
“Personal” que actualmente se encuentra funcionando en la Municipalidad.

Estas bases tienen el fin de contratar a una empresa o profesional.

Por esto se necesita accesoriamente lo siguiente.

* Terminales que permitan la autentificacién y verificacidén de usuarios por medio de huella

dactilares para el control de asistencia.

Que el software tanto para el registro inicial como la verificacién diaria, sea de facil
manipulacion.

E! sistema debe emitir un comprobante impreso que permita verificar los eventos que
registrard diariamente, (entradas y salidas).

El sistema debe permitir la extraccion de los datos de las marcaciones en cualquier
momento

El sistema debe permitir la conexién con otros sistemas si es que la municipalidad lo
requiere

B. OBIETIVOS ESPECIFICOS.

El sistema debe:

* Debe contemplar software de lectura y enrolamiento de usuarios, a su vez tiene que

alimentar en forma correcta ias estructuras de base de datos con las cuales se manei
la municipalidad.

DIRECCION 1)
14 DE CONTROL )y




- e Flsoftware debe contemplar diferentes perfiles de usuario, con lo cual la extraccién y
manipulacién de datos tendrd un administrador que podra ejecutar todas las tareas
necesarias dentro del sistema, asi como perfiles de menor rango gue permitan
exportacién o visualizacién solo de los campos que se definan.

+ Debido que muchas personas ya sea por razones de edad o el tipo de trabajo que
realiza, sus huellas se van poniendo ilegibles, es necesaric que todos los lectores
biométricos deban tener un panel anexo para registro mediante cddigo numérico. En
caso de autentificarse de este modo (numéricamente), el sistema debe tener la
capacidad de realizar una fotografia legible de la persona que estd insertando dicho
codigo a través de una camara protegida incorporada y conectada en el mismo
terminal.

C. CARACTERISTICAS TECNICAS REQUERIDAS

1. Lector de huella digital con [as siguientes caracteristicas
e s Lector tipo sensor para huella digital
* Métodos de verificacion: "1aN"y"1a{"
* Tiempo de registro < a 4 segundos
* Tiempo de Verificacién < a 3 segundos
2. Procesador Minimo de 1,5 GHz o superior, 1 GB de Memoria Ram o superior,
monitor color.
3. Tarjeta de red, conector tipo RJ45, protocolos de red tep/ip version 4.
4. Teclado que permita sélo el registro de cdigos numéricos
5. Debe contar con impresora de tipo térmica, para la impresién de comprobante de
registros, la municipalidad proveerd del papel para las Impresoras
6. Alimentacidn de energiaa 220 v.
7. Debe permitir el sistema la revisién en linea del estado de la terminal en forma
remota.
8. Eldispositivo debe estar protegido y con los periféricos asociados con la seguridad
necesaria para que no puedan ser extraidos.

Esto constituye el piso minimo que pide el municipio respecto a los requerimientos que esta
Municipalidad en particular necesita, Los oferentes por su lado pueden realizar proposiciones

adicionales, esto teniendo en cuenta la calidad de los servicios y el obvio apego a la legislacién
vigente.

El no cumplimiento de la totalidad de lo requerido, no serd evaluado.

[{ DIRECCION
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D. DETALLES A CONSIDERAR EN LA OFERTA TECNICA DEL SERVICIO

e Software permita extraer los registros de marcacién en el formato determinado porla
actual empresa administradora del Sistema de Personal.

s (Capacitacién a los funcionarios de recursos humanos involucrados en el uso de la
interfaz de enrolamiento.

* Mantencidn preventiva y correctiva de los terminales de registro de asistencia y
software asociado a la conectividad en linea con el sistema de personal y asistencia de
usuarios. Estas mantenciones deben ser realizadas cada 3 meses.

» Garantfa de funcionamiento, si en el evento de falla de alguna de las terminales, en
términos de hardware o software, esto debe corregirse en un méximo 1 hora, sin
implicar costo alguno para la municipalidad.

* Es necesario que en la misma municipalidad se mantenga un stock de 2 terminales
para recambio en la eventualidad gue existan problemas con el hardware, esto
significa que en el caso que exista un reemplazo de equipamiento utilizando uno de
estos dispositivos, siempre se deben mantener en stock minimo 2 unidades.

» Se evaluara la experiencia de implementacién en otros lugares, ya sea municipal,
gubernamental o privado, con las caracteristicas antes mencionadas.

E. ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN EL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.

1. Presentacion de la Oferta: Junto con la oferta téenica, los oferentes deberdn
entregar al momento de la apertura de la licitacion una demostracidn en soporte
electrénico.

2. Actualizaciones: Las actualizaciones del software vy hardware deben ir de acuerdo
a los avances del mercado y también necesidades de la Municipalidad de Recoleta,
por lo tanto semestralmente se evaluard con la empresa adjudicada la necesidad
de provocar cambios ya sea, cambios en interfaz agregar nuevos detalles o quitar
algunos. De igual manera, cada actualizacién deberd ser informada con un plazo
minimo de una semana a la municipalidad de recoleta, la cual no debiese interferir
de ninguna manera en el funcionamiento de los dispositivos.

3. Simplicidad de Uso: Los términos y disefios que se ocupen en las interfaces del

sistema, deben ser de facil comprensién para todos los usuarios.

4. Etapas y plazos: por parte de la municipalidéd se contempla un plazo de 25 dias

calendario para la implementacién del nuevo sistema completo tantg
hardware y software.

DIRECCION 1§
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5. Etapas y plazos: El oferente debe contemplar los tiempos de instalacién y
configuracién del sistema y contemplar demora de las actividades que se
describen informando de los avances para obtener un seguimiento de la

implementacién por cada tarea.

Nro.

Instalacion de hardware

Configuracién nuevo Sistema e interoperabilidad con bases de datos y programa
de gestién de personal actual

Instalacion de sistemas

Capacitacién personal RRHH

" Marcha blanca induccidn de nuevo sistema

“Implantacidn final

Soporte técnico mensual

OTRAS CONSIDERACIONES. ‘

Actividades Dias

Los oferentes deben especificar un profesional o ejecutivo a cargo de la atencién de

requerimientos técnicos por parte de los funcionarios designados por la

municipalidad. los cudles deberian estar disponibles dentro de los horarios
municipales

Entregar documentacién completa del hardware y software contemplados en la
solucion.

Proponer un cronograma en el cual se indiquen claramente los detalles a considerar

‘en la induccién del sistema.

El otorgamiento de los servicios de mantencién en todo lo que involucre al nuevo
sistema que se implantard (hardware y software).

Cada dispositivo debe contar con una segunda fuente de alimentacién eléctrica en
caso de cortes de luz, e incluso para funcionar en forma independiente en aquellas

dependencias que exista problemas de electricidad, asegurando la estabilidad del
servicio y el equipamiento.

Se necesitard la instalacién de 14 equipos completos, segun el siguiente detalle:

-

1 D.LM.AO. Avda. Unidn nro. 796

Municipalidad

3 edificio consistorial, Avda. Recoleta nro. 2774

{ DIRECCION
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1 C.AV. Avda. Dorsal nro. 1099
1 QOperaciones y Emergencias Avda. Raguel 646

1 Mercado de Abasto Tirso de Molina, Artesanos nro. 750

Departamento _de Salud:

1 Centro de Salud Recoleta, ubicado en Avda. Recoleta N2 740,

1 Centrc; de Salud Juan Petrinovic Briones, ubicado en calle Teniente Collipi N2 670
- 1 Centro de Salud Quinta Bella, ubicado en calle Justicia Social N2 185.

1 Centro de Salud Doctor Patricio Hevia Rivas, ubicado en calle Los Cipreses N2 1892.

1 SAPU Zapadores, ubicado en Avda. Zapadores N2 1099.

1 Complejo de Saiﬁd y Educacidn Infanto Juvenil de Recoleta que comprende solo al
MODULO DENTAL vy COSAM, ubicado en calle Inocencia N2 2703.

1 Administracion del Departamento de Salud, ubicado en Avda. Recoleta N2 2774, Piso 4.

Ademas de 2 lectores junt Software, esto para enrolamiento de los funcionarios,
estos quedaran en dep d%@ﬁmwos humanos de la Municipalidad y uno en
dependencias del Depart/w;@% G

%% /).D b J/?
isa Espinoza a-:?:&'
Directorab -F.

P

i : y (G JuFE
Maria Eugenia Chodwick Séndra \3, A

HMARES ‘
lefa Départamento'de P Ehargatio W
N K
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MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
. ," ReCOIeTU DIRECCION DE ADMINISTRAGGN Y FINANZAS
: i ¥ s DEPTO. DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

Recoleta, 27 de Noviembre de 2014.

1CAD DISP D RE STARIA N212
(Para Licitacién Piblica)

De conformidad al Proyecto Presupuestario de la Municipalidad de Recoleta,

quien suscribe certifica que se considerard la disponibilidad presupuestaria en los
siguientes ftems 215.22.09.006.002, denominado “Arriendo de Terminales
Biométricos”, Centro de Costo 01-02.01.02, para la Licitacién Publica denominada
“Servicio de Arriendo de Sisteinas Biométricos de Registro de asistencia de los
Funcionarios” por un plazo de 36 meses, de acuerdo a lo Siguiente:

Para el aflo 2015, de acuerdo al Proyecto Presupuestario del aiio,
considerando el periodo de  Enero a Diciembre, la disponibilidad
presupuestaria es de $ 13.000.000.- (trece millones de pesos), con una valor
mensual de UF 43.38 equivalente a $ 1.084.500 (un millén ochenta y cuatro

mil quinientos pesos), el valor estimado para la UF es de $ 25.000 (veinticinco
mil pesos).

Para el afio 2016, de Enero a Diciembre, se deberd considerar una
disponibilidad presupuestaria de $ 14.000.000- (catorce millones de pesos),
considerando ademas los respectivos reajustes y variaciones de la UF.

Para el afio 2017, de Enero a Diciembre, se debéré considerar una
disponibilidad presupuestaria de $ 14.000.000- (catorce millones de pesos),
considerando ademads los respectivos reajustes y variaciones de la UF.



/-\ MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

. ,-".:% ReCOIe'I'G DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Sonos tudos.  DEPTO. DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

Se extiende el presente certificado para adquirir bienes y/o contratacién de
servicios indicados en las bases de la Licitacién de la Unidad de Compras de Secpla en
la plataforma mercado publico.

JEFE (S) DEPTO. DE
CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

KVS.

NOTA 1: Recuerde que en caso que el compromiso afecte el presupueste futuro esto deberd precisar en el certificado.

NOTA 2: E-mail de fecha 27.11.2014, de Patricio Godoy, Depte. RR.HH.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
DEPARTAMENTO DE SALUD

Recoleta, 01 de diciembre del 2014

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA Y AUT ORIZACION DE
COMPRA

De conformidad al presupuesto aprobado para la Municipalidad de Recoleta por el
Concejo Municipal para el afio 2014, a través de Decreto Exento N® 3808 de fecha 30
de Diciembre del 2013 y sus Modificaciones posteriores, certifico que, a la fecha del
presente documento, este Municipio cuenta con disponibilidad presupuestaria por:

Afio 2015 $15.000.000.- {(Quince millones de pesos)
Afio 2016 $15.000.000.- (Quince millones de pesos)
Afio 2017 $15.000.000.- (Quince millones de pesos)

Para financiar el servicio “PROVISION, INSTALACION Y SERVICIO DE ARRIENDO
DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA PARA'FUNCIONARIOS
DEL DEPARTAMENTO DE SALUD” el que serd imputado al Item 215.22.09.006
“Arriendo de equipos informéticos”, centro de costo 14.02.01, 14.03.01, 11.04.01,
14.05.01, 14.06.01, 14.10.01 y 14.20.01, , del presupuesto municipal del
Departamento de Salud.

JEFE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE SALUD

AYV/jtb
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MEMORANDUM N° 1iopoc_8s5488 12014

SRA. LUISA ESPINOZA SAN MARTIN
DIRECTORA ADM. Y FINANZAS

SRA. GIANINNA REPETTI LARA
DIRECTORA SECPLA

e
e ™, MUNICIPALIDAD DE RECOLETA Wad
-.:sRec:oleTcx DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS /Q o
“@- T Semestdes DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS -
, /u .

Recoleta, 2 & B0y, 20¢%

y/d
PGC.

Mediante el presente, adjunto remito a usted, Bases Técnicas y
Puntos a Considerar en Licitacion “SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS
BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA DE FUNCIONARIOS
MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD” para su

revision y correspondiente tramitacion de las Bases Administrativas y Decreto de
aprobaciéon de Bases.

Agradeceré a usted, remitir propuesta de calendario para V°B° de
ésta Direccién, antes de ser publicadas las bases.

Saluda atentamente a Ud.,

f\-":" , ‘C"

~ \DEHISTRACY |";, ;

\%f‘ w?g’} lD oS f/7
& A ESPINOZA SAN MARTE

DIREC-!"QY

Archivo
Oficina de Personal
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BASES TECNICAS RELOJ BIOMETRICO 2014 N
Asunto REVISADAS, PUNTOS A CONSIDERAR EN Rl R
- BASES ADMINISTRATIVAS & Soevers oot

Remitente Patricio Godoy <pgodoy@recoleta.cl>
Destinatario  'Marianela Espinola’ <mespinola@recoleta.cl>
Ce <azuniga@recoleta.cl>

Fecha 2014-11-27 17:06

« BASES TECNICAS RELOJ BIOMETRICO 2014 REVISADAS.doc (~72 KB)
* PUNTOS A CONSIDERAR EN BASES ADMINISTRATIVAS.docx (~60 KB)

Marianela:
Te remito las bases técnicas corregidas.

Atte.

Patricio

htpi/imail.recoleta.cl/?_taskemail&_action= printd_uid=318548_ mbo=INBOX

M



l% l MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
W Recoleta DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
Somostodos  DEPTO. DE RECURSOS HUMANOS

1.2 DETALLES A CONSIDERAR EN LA OFERTA TECNICA DEL SERVICIO (30%) | PONDER.

Software permita extraer los registros de marcacién en el formato 10
determinado por la actual empresa administradora del Sistema de
Personal.

Capacitacion a los funcionarios de recursos humanos involucrados en el 5

uso de la interfaz de enrolamiento.

Mantencidn preventiva y correctiva de los terminales de registro de 5
asistencia y software asociado a la conectividad en linea con el sistema de

personal y asistencia de usuarios. Estas mantenciones deben ser realizadas
cada 3 meses.

Garantia de funcionamiento, si en el evento de falla de alguna de las 5
terminales, en términos de hardware o software, esto debe corregirse en
un maximo 1 hora, sin implicar costo alguno para la municipalidad.

Es necesario que en la misma municipalidad se mantenga un stock de 2 5
terminales para recambio en la eventualidad que existan problemas con el
hardware, esto significa que en el caso que exista un reemplazo de
equipamiento utilizando uno de estos dispositives, siempre se deben
mantener en stock minimo 2 unidades. '

1.3 ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN EL TRATAMIENTO DE La| PONDER.
INFORMACION (30%)

Presentacién de la Oferta: Junto con la oferta técnica, los oferentes 6
deberdn entregar al momento de la apertura de la licitacion una
demostracién en soporte electrénico.

Actualizaciones: Las actualizaciones del software y hardware deben ir de 6
acuerdo a los avances del mercado y también necesidades de Ia
Municipalidad de Recoleta, por lo tanto semestralmente se evaluara con la
empresa adjudicada la necesidad de provocar cambios ya sea, cambios en
interfaz agregar nuevos detalles o quitar algunos. De igual manera, cada
actualizacién deberd ser informada con un plazo minimo de una semana a
la municipalidad de recoleta, la cual no debiese interferir de ninguna
manera en el funcionamiento de los dispositivos

| Simplicidad de Uso: Los términos y disefios que se ocupen en las interfaces 6
del sistema, deben ser de facil comprensidn para todos los usuarios.

Etapas y plazos: por parte de la municipalidad se contempla un plazo de 25 6

dias calendario para la implementacién del nuevo sistema completo tanto
de hardware y software

Etapas y plazos: El oferente debe contemplar los tiempos de instalacidn y 6
configuracion del sistema y contemplar demora de las actividades que se
describen informando de los avances para obtener un seguimiento de la
implementacién por cada tarea.
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Senestodes  NEPTO, DE RECURSOS HUMANOS

* Experiencia: se evaluara la cantidad de contratos suscritos durante los dltimos 3
afios se encuentren o no vigentes. Para ello deberd ademés de acompafiar el
formulario correspondiente, fotocopia de los respectivos contratos,

Mas de 10 contratos suscritos 100 puntos
M3s de 5 contratos suscritos y menos de 10 50 puntos
Menos de 5 contratos suscritos - 20 puntos
Sin contrato suscrito Sin' puntaje

2. COMISION EVALUADORA.
Se constituird una Comisién Evaluadora, integrada por la Directora de la SECPLA, el
Director Juridico, la Directora DAF, Encargado Departamento de Recursos

Humanos, el Jefe del Departamento de Recursos Humanos de Salud y el Encargado
del Area Informitica.

3. DURACION DEL CONTRATO.
El contrato tendrd como duracion un plazo de 36 meses.

4. DE LAS MULTAS

La unidad Técnica aplicard administrativamente multas al contratista, que corresponden a

un valor expresando en UF. El valor de la UF sera tomado ai valor en pesos del dia en que/'
efectGa en la tesoreria municipal el ingreso correspondiente.

Si el atraso en la prestacién parcial o total del servicio requerido es superior a lo md:cadoa/"
la unidad técnica del servicio aplicard las siguientes sanciones, las que serdn notlf“cadas
través del libro del servicio de cada unidad:

a} Por atraso en el inicio del servicio, segin fecha establecida en bases de licitacién:
‘multa de 5 UFs, por dia de atraso.

b) Por no cumplimiento de instrucciones formales solicitadas por los Inspectores
Técnicos, se aplicard una multa de 2 UFs, por cada evento.

c) Por fallas en la operatividad del servicio que perjudiquen los registros de asistencia:
UFs, diarias por cada evento vy reloj control. la totalidad de la multa se aplicard

transcurrido una hora de producido el evento. /

d} Por mala calidad del servicio prestado, se aplicara una multa de 2UFs, por cada
evento.

El tope de las muitas, serd un 30% del total de contrato, en cuyo caso se pondrd término
anticipado del contrato, haciéndose efectiva la boleta de garantia.
5. DISMINUCION O AUMENTO DEL CONTRATO.

La Unidad Técnica podré disminuir o aumentar el contrato en un 30%. (\/
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. LA INSPECCION TECNICA.

Las Unidades Técnicas encargadas de la supervisién técnica y administrativa del
servicio, seran la Direccién de Administracién y Finanzas, y el Departamento de
Salud Municipal, quienes designardn un profesional de su dependencia, al efecto
llamado Inspector Técnico (1.T.5.), ambos Inspectores Técnicos estaran a cargo de
velar directamente por la correcta ejecucién de los servicios contratados Y, en
general, por el fiel cumplimiento del contrato.

Toda comunicacién y relacién entre el contratista y la municipalidad se realizarad
por escrito a través del Libro de Control de Servicios.

. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMENTO DEL CONTRATO.

El oferente que resulta adjudicado, debera presentar al momento de suscribir el
contrato una “Garantia por Fiel Cumplimiento del contrato” por un valor
equivalente a $2.000.000.-, el plazo y Ia vigencia del documento seré de a lo menos

el plazo del contrato, aumentado en 90 dias. -
- REAJUSTABILIDAD DEL CONTRATO.

El valor por él servicio unitario adjudicado se reajustara anualmente en la variacién
experimentada por el [PC en el afio inmediatamente anterior.

. LOS PAGOS. !

El pago serd mensual, debiendo facturarse en forma separada los servicios
realizados para la Municipalidad de Recoleta y para el Departamento de Salud,
acompafiando la siguiente documentacién de respaldo en duplicado:

Departamento de Salud

a) Factura a nombre de Departamento de Salud 1. Municipalidad de Recoleta, Rut:
69.254.800-0, Av. Recoleta 2774, piso 4, Comuna de Recoleta

b} Acta de Supervisién en conformidad debidamente firmada por el Departamento
de Salud

¢) Otros antecedentes requeridos por el Departamento de Salud.

Municipalidad

a) Factura a nombre de la Municipalidad de Recoleta, Rut: 69.254.800-0, Av.
Recoleta 2774, piso 59, Comuna de Recoleta, visada por la Direccidn de
Administracién y Finanzas de la llustre Municipalidad de Recoleta.

b) Acta de Supervisién en conformidad debidamente firmada por la Direccidn de
Administracién y Finanzas. /

¢} Otros antecedentes requeridos por la Direccién de Administracién y Finanzas.

Las Unidades Técnicas revisardn la factura y el estado de pago y procederd a su
aprobacién o rechazo dentro de los 30 dias siguientes a contar de la fecha de
presentacion de los mismos. Dentro del plazo mencionado, la Municipalidad podra
efectuar alguna observacién respecto del contenido de estos documentos, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 32 de Ia Ley 19.983 que “regula la
transferencia y otorga mérito ejecutivo a copia de factura”.
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El pago se hara dentro de los 20 dias siguientes a la presentacién de la solicitud y
sus antecedentes a la Unidad Técnica, mediante cheque nominativo a nombre del
Contratista, sin perjuicio de lo establecido en el nimero precedente.

Para estos efectos el respectivo documento de pago deberd ser retirado
personalmente por el Contratista, desde la Tesoreria del Departamento de Salud y
en Tesoreria Municipal, o por aquella persona que exhiba el poder suficiente.

10. LIBRO DE CONTROL DEL SERVICIO

El desarrollo del contrato se hard mediante el uso de un libro de control de servicio
(LCS) foliado que serd proporcionado por el contratista. En él se registraran
exigencias, multas, apelaciones y todas las novedades relevantes del servicio.

Este libro permanecers uno en las oficinas del ITS, dependiente de la Direccidn de
Administracion y Finanzas y otro en las oficinas del ITS, dependiente del
Departamento de Salud.

La empresa designara un representante para tomar conocimiento de las
novedades registradas en el libro de control de servicio.

LUISA ESPINOZA SAN MARTIN
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ALEJANDRO ZURNIGA DROGUETT MARIA EUGENIA CHADWICK SENDRA
ENCARGADO DE RECURSOS HUMANOS JEFA DEPTO. DE SALUD
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FORMULARIO N2 1
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
PROPUESTA PUBLICA
"SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA

PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE
SALUD"

A.- IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Nombre o razén social

Direccién

Rut

Teléfono

Fax

Correo Electrénico

Nombre Representante Legal

Direccion

Rut

Teléfono

Correo Electrénico

Firma proponente o Representante, y RUT,

Recoleta, de del




/\ MUNICIPALIDAD DE RECOLETA

B Recol €10 DIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
! Semostodor  DEPTO. DE RECURSOS HUMANOS

FORMULARIO N2 2
DECLARACION DE ACEPTACION DE CONDICIONES DE LA LICITACION

PROPUESTA PUBLICA
“SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA

PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE
SALUD"

Nombre del Proponente

DECLARACION JURADA

El oferente que suscribe, participante en la Propuesta Publica que mas arriba se
identifica, declara bajo juramento:

A~ Que conozco y acepto las bases administrativas de la licitacion antes indicada y sus
documentos anexos, en los que se entiende agregada su propia oferta.

B.- Que he visitado los establecimientos y he estudiado todos los documentos que

forman parte de dicha licitacidn, habiendo verificado también sus correspondientes
concordancias.

C.- Que en la oferta presentada he considerado todas las variables que en ella inciden,

motivo por el cual ella es la consecuencia inequivoca de las expectativas esperadas de la
misma.

Firma proponente o Representante, y RUT.

Recoleta, de del
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FORMULARIO Ne3

CONTRATOS SIMILARES EJECUTADOS O EN EJECUCION

PROPUESTA PUBLICA

“SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE
ASISTENCIA PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO

DE SALUD"

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:

DECLARO HABER EJECUTADO O ESTAR EJECUTANDO LOS SIGUIENTES CONTRATOS

SIMILARES A LA MATERIA DE LICITACION:

FECHA . CONTRATO MANDANTE MONTO M$

DESCRIPCION

Nombre:

Fono:

Nombre:

Fono:

Nombre:

Fono:

Nombre:

Fono:

Nombre:

Fono:

Firma proponente o Representante, y RUT.

Recoleta, de del
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FORMULARIO N2 4 .

PROPUESTA ECONOMICA

PROPUESTA PUBLICA
"SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA PARA
FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD"

Nombre del Proponente

MI OFERTA POR EL SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE
ASISTENCIA PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO
DE SALUD, DE ACUERDO CON MI OFERTA TECNICA ES LA SIGUIENTE:

TIPO DE SERVICIO VALOR NETO VA VALOR TOTAL
UNITARIO UNITARIO
MENSUAL MENSUAL
{POR CADA (POR CADA
EQUIPO) EQUIPO)

01 SERVICIO DE ARRIENDO DE
SISTEMA BIOMETRICO DE
REGISTRO DE ASISTENCIA

Firma proponente o Representante, y RUT.

Recoleta, de del
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PUNTOS A CONSIDERAR EN BASES ADMINISTRATIVAS

PROPUESTA PUBLICA

“SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTROS DE
ASISTENCIA PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL

DEPARTAMENTO DE SALUD”

1. PAUTA DE EVALUACION

FACTOR PONDERACION
Oferta econdémica : 40%
Propuesta Técnica 40%
Experiencia del Proponente 20%

PONDERACION.

Oferta econémica: se dard la maxima ponderacion a la oferta del monto més
bajo y a las demas se les asignara puntaje en forma inversamente proporcional

a ese monto.

Propuesta Técnica: Serd calificado con 100 puntos el oferente que formule una
propuesta de trabajo sobre el total del sistema solicitado, en una estructura de
marco logico detallado y que comprometa productos asociados que sean
completamente coherentes con los objetivos explicitados en las bases técnicas.

Debera adjuntar demostracién en soporte electronico:

1.1 CARACTERISTICAS TECNICAS REQUERIDAS (35%)

seguridad necesaria para que no puedan ser extraidos.

PONDER.
Lector de Huella digital 5
Procesador de 1.5 GHz o superior o superior, 1GB de memoria RAM o 4
superior, monitor color
Tarjeta de red, conector RI45, protocolos de red tep/ip version 4 4
Teclado que permita sélo el registro de cddigos numéricos 5
Debe contar con impresora de tipo térmica, para la impresién de 4
comprobante de registros, la municipalidad proveera de! papel para las
Impresoras
Alimentacion de energfaa 220 v, 4
Debe permitir el sistema la revisién en linea del estado de la terminal en 4
forma remota. '
El dispositivo debe estar protegido y con los periféricos asociados con Ia 5




l-‘iﬁ | MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
~ WP Recoleta bireccion ApMNISTRACION Y FiNaNZAS
Sowostodos  DEPTO. DE RECURSOS HUMANOS

1.2 DETALLES A CONSIDERAR EN LA OFERTA TECNICA DEL SERVICIO {30%)

PONDER.

Software permita extraer los registros de marcacién en el formato

determinado por {a actual empresa administradora del Sistema de
Personal.

© 10

Capacitacién a los funcionarios de recursos humanos involucrados en el
uso de fa interfaz de enrolamiento.

Mantencion preventiva y correctiva de los terminales de registro de
asistencia y software asociado a la conectividad en linea con el sistema de

personal y asistencia de usuarios. Estas mantenciones deben ser realizadas
cada 3 meses.

Garantia de funcionamiento, si en el evento de falla de alguna de las
terminales, en términos de hardware o software, esto debe corregirse en
un maximo 1 hora, sin implicar costo alguno para la municipalidad.

Es necesario que en la misma municipalidad se mantenga un stock de 2
terminales para recambio en la eventualidad que existan problemas con el
hardware, esto significa que en el caso que exista un reemplazo de
equipamiento utilizando uno de estos dispositivos, siempre se deben
mantener en stock minimo 2 unidades. ‘

1.3 ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN EL TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION (30%)

PONDER.

Presentacion de la Oferta: Junto con la oferta técnica, los oferentes
deberdn entregar al momento de la apertura de la licitacién una
demostracidon en soporte electrénico.

Actualizaciones: Las actualizaciones del software y hardware deben ir de
acuerdo a los avances del mercado y también necesidades de la
Municipalidad de Recoleta, por lo tanto semestralmente se evaluara con la
empresa adjudicada la necesidad de provocar cambios ya sea, cambios en
interfaz agregar nuevos detalles o quitar algunos. De igual manera, cada
actualizacion deberd ser informada con un plazo minimo de una semana a
la municipalidad de recoleta, la cual no debiese interferir de ninguna
manera en el funcionamiento de los dispositivos

Simplicidad de Uso: Los términos y disefios que se ocupen en las interfaces
del sistema, deben ser de ficil comprensién para todos los usuarios.

Etapas y plazos: por parte de la municipalidad se contempla un plazo de 25
dias calendario para la implementacién del nuevo sistema completo tanto
de hardware y software

Etapas y plazos: El oferente debe contemplar los tiempos de instalacién y
configuracién del sistema y contemplar demora de las actividades que se
describen informando de los avances para obtener un seguimiento de la
implementacién por cada tarea.
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¢ Experiencia: se evaluara la cantidad de contratos suscritos durante los tltimos 3

2.

afios se encuentren o no vigentes. Para ello deberd ademas de acompaiiar el
formulario correspondiente, fotocopia de los respectivos contratos,

Mads de 10 contratos suscritos 100 puntos
Mas de 5 contratos suscritos y menos de 10 1 50 puntos
Menos de 5 contratos suscritos ., 20 puntos
Sin contrato suscrito Sin puntaje

COMISION EVALUADORA.
Se constituira una Comisidn Evaluadora, integrada por la Directora de la SECPLA, el
Director luridico, la Difeefora DAF, Encargado Departamento de Recursos

Humanos, el Jefe del Departamento de Recursos Humanos de Salud y el Encargado
del Area Informatica.

' DURACIGN DEL CONTRATO. - ’
El contrato tendra.como duracién un plazo de 36 meses,

-
-

-

DE LAS MULTAS : 7

T

La unidad Técnica aplicard administrativamente multas al contratista; rque corresponden a
un valor expresando en UF. El valor de la UF serd tomado al valor en pesos del dia en que
efectda en la tesoreria municipal el ingreso correspondiente.

Si el atraso en la prestacién parcial o total del servicio requerido es superior a lo indicado,

la unidad técnica del servicio aplicard las siguientes sanciones, las que serdn notificadas a
través del libro del servicio de cada unidad:

a) Por atraso en e! inicio del servicio, segin fecha establecida en bases de licitacién:
multa de 5 UFs, por dia de atraso.

b) Por no cumplimiento de instrucciones formales solicitadas por los Inspectores
Técnicos, se aplicara una multa de 2 UFs, por cada evento.

c) Por fallas en la operatividad del servicio que perjudiquen los registros de asistencia: 3
UFs, diarias por cada evento y reloj control. La totalidad de la multa se aplicard
transcurrido una hora de producido el evento.

d) Por mala calidad del servicio prestado, se aplicard una multa de 2UFs, por cada
evento.

El tope de las multas, serd un 30% del total de contrato, en cuyo caso se pondrd término
anticipado del contrato, haciéndose efectiva la boleta de garantia.

. DISMINUCION O AUMENTO DEL CONTRATO.

La Unidad Técnica podra disminuir o aumentar el contrato en un 30%. /
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. LA INSPECCION TECNICA.

Las Unidades Técnicas encargadas de la supervisién técnica y administrativa del
servicio, seran la Direccién de Administracién y Finanzas, y el Departamento de
Salud Municipal, quienes designardn un profesional de su dependencia, al efecto
llamado Inspector Técnico (1.T.5.), ambos Inspectores Técnicos estardn a cargo de

velar directamente por la correcta ejecucién de los servicios contratados Y, en
general, por el fiel cumplimiento del contrato.

Toda comunicacion y relacién entre el contratista v la municipalidad se realizara
por escrito a través del Libro de Control de Servicios.

. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMENTO DEL CONTRATO.

El oferente que resulta adjudicado, debera presentar al momento de suscribir el
contrato una “Garantia por Fiel Cumplimiento del contrato” por un valor
equivalente a $2.000.000.-, el plazo y la vigencia del documento serd de a lo menos
el plazo del contrato, aumentado en 90 dias.

. REAJUSTABILIDAD DEL CONTRATO.

El valor por el servicio unitario adjudicado se reajustara anualmente en la variacién
experimentada por el IPC en el afio inmediatamente anterior.

. LOS PAGOS.

El pago serd mensual, debiendo facturarse en forma separada los servicios
realizados para la Municipalidad de Recoleta y para el Departamento de Salud,
acompafando la siguiente documentaqién de respaldo en duplicado:

-

-
e

Departamento de Salud -

a) Factura a nombre de Departarhento de Salud I. Municipalidad de Recoleta, Rut:
£9.254.800-0, Av. Recoleta 2774, piso 4, Comuna de Recoleta

b) Acta de Supervisién en conformidad debidamente firmada por el Departamento
de Salud '

¢} Otros antecedentes requeridos por el Departamento de Salud.

Municipalidad /.z

a) Factura a nombre de la Municipalidad de Recoleta, Rut: 69.254.800-0, Av.
Recoleta 2774, piso 52, Comuna de Recoleta, visada por [a Direccién de
Administracién y Finanzas de fa llustre Municipalidad de Recoleta.

b) Acta de Supervisidn en conformidad debidamente firmada por la Direccién de
Administracién y Finanzas.

c) Otros antecedentes requeridos por la Direccion de Adminijstracién y Finanzas.

Las Unidades Técnicas revisaran la factura y el estado de pago y procederd a su.

aprobacidn o rechazo dentro de los 30 dias siguientes a contar de la fecha de
presentacidn de los mismos. Dentro del plazo mencionado, la Municipalidad podra
efectuar alguna observacién respecto del contenido de estos documentos, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 32 de la Ley 18.983 que “regula Ia
transferencia y otorga mérito ejecutivo a copia de factura”.

4

-
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El pago se hard dentro de los 20 dfas siguientes a la presentacion de la solicitud y
sus antecedentes a [a Unidad Técnica, mediante cheque nominativo a nombre del
Contratista, sin perjuicio de lo establecido en el ndmero precedente.

Para estos efectos el respectivo documento de pago deberd ser retirado
personalmente por el Contratista, desde la Tesoreria del Departamento de Salud y

en Tesoreria Municipal, o por aquella persona que exhiba el poder suficiente.

LIBRO DE CONTROL DEL SERVICIO

El desarrollo del contrato se hard mediante el uso de un libro de control de servicio

(LCS) foliado que sera proporcionado por el contratista. En él se registraran

ex:gencnas, multas, apelaciones y todas las novedades relevantes del servicio.

Este libro permanecerd uno en las oficinas del ITS, dependiente de la Direccién de
Administracion y Finanzas y otro en las oficinas del ITS, dependiente del
Departamento de Salud. :

La empresa designard un representante para tomar conocimiento de las
novedades registradas en el libro de control de servicio.

- LUls!éséf&W
Y

DIRECTORA DE ADMINISTRAEION Y FINANZAS.

MARIA EUG ENI A€ HADW[CK SENDRA

T
DE RECURSOS HUMANQS JEFA DEPTO.DE SALUD
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FORMULARIO N2 2
DECLARACION DE ACEPTACION DE CONDICIONES DE LA LICITACION

PROPUESTA PUBLICA
"SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA

PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE
: SALUD"

Nombre del Proponente

DECLARACION JURADA

El oferente que suscribe, participante en la Propuesta Pdblica que mas arriba se
identifica, declara bajo juramento:

A.- Que conozco y acepto [as bases administrativas de la licitacién antes indicada Y sus
documentos anexos, en los que se entiende agregada su propia oferta.

B.- Que he visitado los establecimientos y he estudiado todos los documentos que

forman parte de dicha licitacién, habiendo verificado también sus correspondientes
. concordancias.

C.- Que en la oferta presentada he considerado todas las variables que en ella inciden,

motivo por el cual ella es la consecuencia inequivoca de las expectativas esperadas de la
misrna.

Firma proponente o Representante, y RUT.

Recoleta, - de del
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CONTRATOS SIMILARES EJECUTADOS O EN EJECUCION

FORMULARIO N23

PROPUESTA PUBLICA

"SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE
ASISTENCIA PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO

DE SALUD"

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:

DECLARO HABER EJECUTADO O ESTAR EJECUTANDO LOS SIGUIENTES CONTRATOS
SIMILARES A LA MATERIA DE LICITACION:

FECHA

CONTRATO

MANDANTE

MONTO M3

DESCRIPCION

Nombre:

Fano:

Nombre:

Fono:

Nombre:

Fono:

Nombre:

Fono:

Nombre:

Fono:

Recoleta,

de

Firma proponente o Representante, y RUT.

del
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FORMULARIO N¢ 4

PROPUESTA ECONOMICA

PROPUESTA PUBLICA
"SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE ASISTENCIA PARA
FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD"

Nombre del Proponente

MI OFERTA POR EL SERVICIO DE ARRIENDO DE SISTEMAS BIOMETRICOS DE REGISTRO DE
ASISTENCIA PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO
DE SALUD, DE ACUERDO CON MI OFERTA TECNICA ES LA SIGUIENTE:

TIPO DE SERVICIO VALOR NETO IVA VALOR TOTAL
UNITARIO UNITARIO
MENSUAL MENSUAL
(POR CADA (POR CADA
EQUIPO) EQUIPO)

01 SERVICIO DE ARRIENDO DE
SISTEMA BIOMETRICO DE
REGISTRO DE ASISTENCIA

Firma proponente o Representante, y RUT.

Recoleta, de del
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Sommos Codos

DiRECCION DE SECPLA
DEPARTAMENTO DE LICITAGIONES

15.  DISPOSICIONES FINALES

15.1 INTERPRETACION DE LOS ANTECEDENTES DEL CONTRATO

' Cualquier diferencia en Ia interpretacion de fa Reglamentacion y de los Antecedentes indicados en el punto 1.3
“de las presentes Bases Administrativas Generales, sera resuelta sin ulterior recurso por la Unidad Técnica, sin
perjuicio de las atribuciones correspondientes al Alcalde

15.2  DISPONIBILIDAD DE LAS BASES DE LICITACION

Las personas interesadas en participar en esta Propuesta deberéan acceder a las Bases de licitacion en el sitio
www.mercadopublico.cl.

153 DOMICILIO

‘Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en Santiago y se someten a la jurisdiccion de sus
‘Tribunales.

!

16.  CALENDARIO DE LICITACION

a) Publicacion: Esta se realizara en el portal www.mercadopublico.cl.

b) Visita a Terreno: Esta se realizara el 12 de enero de 2015 a partir de las 10:00 horas, en la Sala de
Reuniones de la Direccion de Administracion y Finanzas, ubicado en Av. Recoleta N° 2774, 5° piso.

c) Consultas a las bases: Estas deberan hacerse a través del Sistema www.mercadopublico.cl a partir
de la fecha de publicacion y hasta las 12:00 horas del dia 14 de enero de 2015,

d) Aclaraciones: Estas estaran disponibles en el Sistema Mercado Piblico a partir del dia 21 de enero
de 2015.

e) Recepcion de Garantia de Seriedad de [a Oferta: Este documento se debera hacer llegar de'la
forma establecida en las presentes bases administrativas, en la Secretaria Municipal, ubicada en
Edificio Consistorial, ubicado en Avenida Recoleta N°2774, 5° Piso Ala Sur, comuna de Recoleta,
hasta las 12:00 horas del dia 27 de enero de 2015.

f) Entrega de Demostracion del Software: Este debera hacer llegar de la forma establecida en las
presentes bases administrativas, en la Secretaria Munigipal, ubicada en Edificio Consistorial,

ubicado en Avenida Recoleta N°2774, 5° Piso Ala Sur, comuna de Recoleta, hasta las 12:00 horas
del dia 27 de enero de 2015.
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g) Oferta Econdmica: Las ofertas deberan hacerse a través del Sistema Mercado Publico hasta las
12:00 horas de! dia 27 de enero de 2015,

h) Apertura Electronica de las Ofertas: Esta se realizara a partir de las 15:30 horas del dia 27 de
enero de 2015

) Fecha de Adjudicacién de fa Propuesta: 13 marzo de 2015,

j)  Inicio del Servicio: 01 de abril de 2015.
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